Quadro informativo

Pregao Eletronico N° 90016/2025 (SRP) (Lei 14133/2021)
UASG 990141 - ESP-DIRETORIA DE ADMINISTRACAO @

Avisos (2) Impugnagédes (1) Esclarecimentos (10)

13/01/2026 1749 o 1) E sabido que as agéncias de viagens sé podem emitir Nota fiscal, sobre o valor do agenciamento
conforme a Lei 11771, de 17 setembro de 2008. E de acordo com o disposto no Decreto n® 19714 de
10/07/2003 e correto afirmar entdo que as faturas da Contratada deverao ser acompanhadas dos
bilhetes, que substituirao as notas fiscais da Companhia Aérea + a Fatura/Nota Fiscal da empresa
contratada (vencedora do certame)?

2) O edital exige que a contratada mantenha canal de atendimento 24/7. Pergunta-se: sera necessario
tambeém disponibilizar sistema informatizado de auto-reserva ou a administragao sera satisfeita pelo
atendimento humano?

3) A contratada devera designar um preposto/posto de atendimento nas dependéncias ou em
local/estado do contratante?

4) Qual o ultimo ou atual fornecedor a prestar os servigos ora licitados? Ainda neste ambito, qual o valor da
taxa ou desconto praticado?

5) Sera aceito a cobranca de taxa DU 10% (remuneragao do agente de viagens)?
6) Aceitarao oferta da taxa de agenciamento com valores zero ou negativo para taxa de agenciamento?

7) Ainda referente a taxa de agenciamento, sera aceito valor unitario ou total igual a 0,01 (um centavo)? E
0,0001 (um milesimo)?

8) Sera aceito desconto (taxa negativa) para a taxa RAV? Caso sim, sera em valor percentual ou taxa fixa
(R$?

9) Se a Administracao exigir planilha de exequibilidade, sera admitido que a contratada demonstre
viabilidade por meio de receitas e

metas globais do grupo econdémico, ou o calculo devera considerar apenas a execugao deste contrato
especifico?

10) Havera aplicacao da Lei Kandir nesta contratagao (isengdes ou desoneragdes tributarias aplicaveis ao
objeto)?

11) Em caso de empate serao quais critérios?

12) O Credenciamento IATA, e declaragcao das cias aéreas, devem estar em nome das licitantes,
confirmando que estas possuem créditos

para emissao de bilhetes. Correto? Essa exigéncia, além de ndo permitir a subcontratagao, traz maior
credibilidacle e seguranca para este

contrato de grande vulto e importancia para a Administragao Publica?

13) Durante o desempenho contratual o érgao podera solicitar relatorios adicionais ou com granularidade
diferente da prevista no edital e

contrato, abrindo previsao de reequilibrio econémico-financeiro?

14) Solicitamos informar se a instituigac possui atualmente acordo corporativo com alguma companhia
aerea, seguradora ou rede hoteleira cujos beneficios devam ser observados pela contratada?

15) Precisamos confirmar se havera integracao entre algum sistema interno proprio da instituicao e o nosso
sistema de passagens. Se houver, sera necessario desenvolver uma integragao entre os dois ambientes?

1) Faturamento e Notas Fiscais: Conforme o Parecer PAT n® 06/2025 e o modelo de proposta, a contratada
deve emitir faturas separadas para o pagamento. Devem ser discriminadas as receitas proprias da
contratada (taxa de agenciamento/fee) das receitas dos prestadores de servico (bilhetes, seguros e taxas
de embarque), sendo os bilhetes de passagem o lastro comprobatorio da execugao.

2) Sistema de Reserva vs. Atendimento Humano: O Edlital exige uma solugao hibrida: a contratada deve
disponibilizar um sistema de online booking interligado as principais companhias aereas.
Simultaneamente, deve prestar atendimento 24 horas, sete dias por semana, por telefone, WhatsApp e e-
mail para suporte, alteragdes ou emissdes emergenciais.

3) Preposto e Posto de Atendimento: Nao ha obrigatoriedade de posto fisico nas dependéncias da
Contratante. No entanto, a licitante deve possuir sede ou agéncia fisica em territorio nacional, vinculada ao
seu CNPJ, para garantir a gestao administrativa e o cumprimento das obrigagdes fiscais e trabalhistas.

4) Fornecedor Atual e Valores Praticados: Recomenda-se a consulta ao Portal da Transparéncia para dados
sobre execucoes contratuais anteriores,

5) Taxas D.U. e RAV (Remuneracao Adicional): E terminantemente proibida a cobranga de taxa D.U., RAV ou
qualquer sobretaxa sobre o valor da tarifa ou taxas de embargue. A Unica remuneragao permitida é a taxa
de transacao (transaction fee) de valor fixo.

6) Taxa de Agenciamento Zero ou Negativa: Nao sera admiticla taxa cle agenciamento negativa ou de valor
zero. A taxa de transacao € definida como a "unica forma de remuneracao” da contratacla, o que pressupoe
natureza onerosa e valor positivo para garantir a exequibilidade.

7) Valor da Taxa (R$ 0,01 ou R$ 0,0001): Para fins de cadastramento da proposta, caso o licitante queira
ofertar taxa zero, os valores cadastrados deverdo ser os VALORES UNITARIOS SEM TAXA, dispostos no
item 11 do Termo de Referéncia, anexo | do Edital, sendo estes:

Passagens Nacionais: R$ 1.734,26
Passagens Internacionais: R$ 11560,48

8) Desconto na Taxa RAV: Considerando que a cobranca de RAV & proibida, ndo ha previsao para aplicagao
de descontos sobre taxas ndo permitidas no certame.

9) Planilha de Exequibilidade e Viabilidade: Valores inferiores a 50% do orcado geram indicio de
inexequibilidade, disparando diligéncia. © licitante devera demonstrar que sua proposta € bastante para
arcar com os custos especificos da contratagao; os documentos nao detalham a aceitagao de receitas
globais do grupo econdmico como justificativa de viabilidade,

10) Lei Kandir (Desoneragdes): Nao ha previsao especifica de aplicagao da Lei Kandir nos documentos do
certame. O licitante deve formular sua proposta com base na legislacdo tributaria vigente aplicavel,
observando-se sempre Constituicao Federal, o Cédigo Tributario Nacional (CTN), emendas constitucionais,
leis complementares e leis ordinarias.

11) Critérios de Empate: Seguirdo a ordem do Art. 60 da Lei n® 14.133/202L:

Art. 60. Em caso de empate entre duas ou mais propostas, serao utilizados os seguintes critérios de
desempate, nesta ordem:

| - disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderao apresentar nova proposta em ato
continuo a classificagao;

Il - avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverao preferencialmente ser
utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigagdes previstos nesta Lei;

Il - desenvolvimento pelo licitante de acbes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de
trabalho, conforme regulamento; (Vide Decreto n° 11430, de 2023) Vigéncia

IV - desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagbes dos orgaos de
controle.

§ 1° Em igualdade de condigoes, se nao houver desempate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente,
aos bens e servigos produzidos ou prestados por:

| - empresas estabelecidas no territorio do Estado ou do Distrito Federal do érgao ou entidade da
Administragao Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitacao realizada por orgao ou
entidade de Municipio, no territorio do Estado em que este se localize;

Il - empresas brasileiras;
Il - empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

IV - empresas que comprovem a pratica de mitigacao, nos termos da Lei n® 12.187, de 29 de dezembro de
20089.

§ 2° As regras previstas no caput deste artigo ndc prejudicarao a aplicagao do disposto no art. 44 da Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006.

Art. 61. Definido o resultado do julgamento, a Administragao podera negociar condigées mais vantajosas
com o primeiro colocado.

§ 1° A negociagao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagao
inicialmente estabelecida, quande o primeiro colocado, mesme apés a negociagao, for desclassificade em
razdo de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pela Administragao.

§ 2° A negociagao sera conduzida por agente de contratagdo ou comisséo de contratacao, na forma de
regulamento, e, depois de concluida, terd seu resultado divulgado a todos os licitantes e anexado aos
autos do processo licitatorio.

12) Credenciamento IATA e Consolidaderas: A certificacdo IATA propria ndo € um requisito obrigatério de
habilitagao. E permitida a utilizacao de sistemas de consolidadoras para cotagio e emissdo de bilhetes,
Contudo, a contratada nao pode subcontratar o objeto: o atendimento e a gestao devem ser feitos
diretamente pela vencedora. Eventuais custos de intermediacao da consolidadora devem ser absorvidos
pela contratada, sendo vedado o repasse a Administragao.

13) Relatérios Adicionais e Reequilibrio: A contratada ja deve fornecer relatérios de BI, historicos de
reembolsos e detalhamento de tributos, vide item 5.8. do Termo de Referéncia, anexo | do Edital Eventuais
solicitagoes que extrapolem o objeto pactuado seguirdo o rito da Lei n° 14.133/2021 para alteragoes
contratuais e reestabelecimento do equilibric economico-financeiro, se devidamente comprovado o
aumento do encargo, salientando-se que deve ser observada a clasula 5, item 5.6. da Minuta do Termo de
Contrato, anexo Il do Edital.

14) Acordos Corporativos Existentes: Informa-se que ndo existe atualmente acordo corporativo com
alguma companhia aérea, seguradora ou rede hoteleira.

15) Integracao de Sistemas: A contratada validara o processo pelo Sistema de Gestdo de Viagens
Corporativas da Administragdo. A empresa deve possuir sistema de online booking préprio ou de
consolidadora, mas nao ha exigéncia de desenvolvimento de novas integragdes de software customizadas
além das interfaces padrao previstas no item 5.2.4. do Termo de Referéncia, anexo | do Edital.

13/01/2026 15:41 - Na tabela constante do item 11 do Edital, consta o valor unitario de R$ 173426 para o Item 1 e de R$
11560,48 para o Item 2. Na coluna subsequente (“Valor unitario + taxa de agenciamento”), sao informados
os valores de R$ 1751,60 para o Iltem 1 e de R$ 11.676,08 para o ltem 2

Dessa forma, entende-se que a taxa de agenciamento corresponderia a R$ 17,34 para o ltem 1 e a R$
115,60 para o Item 2. Contudo, na ultima linha da tabela consta a informagdo de que a taxa de
agenciamento seria de R$ 0,01

Diante disso, questiona-se:

Caso a taxa de agenciamento seja efetivamente de R$ 0,01, os valores estimados de “Valor unitario + taxa"
nao deveriam ser de R$ 1734 27 para o ltem 1 e de R$ 11560,49 para o Item 2?

Nesse cenario, o valor maximo estimado do certame seria de R$ 21543484,29, e nao de R$ 21758.833,36,
conforme atualmente indicado no Edital.

Para esclarecer a metodologia de calculo apresentada na tabela do item 11 do Termo de Referéncia, &
necessario compreender que o valor indicado como "Taxa de Agenciamento - R$ 0,01" funciona, na pratica
da planilha de custos, como um fator multiplicador (equivalente a 1%) aplicado sobre a tarifa aérea para
compor o preco maximo aceitavel.

Conforme solicitado, para se chegar ao valor final da proposta por item, deve-se seguir estes passos:
1. Multiplicacao: Multiplica-se o valor unitario estimado da passagem pelo indice da taxa (0,01).

2. Soma: O resultado obtido (que representa o valor nominal da taxa em reais) deve ser somado ao prego
unitario da passagem.

Aplicacdo Pratica nos itens do Edital:

» Iltem 1 (Passagens Nacionais):

< Calculo da taxa: 1734,26 x 0,01 - R$ 17,34

= Valor da Proposta: 1734,26 + 17,34 - R$ 1751,60
» Iltem 2 (Passagens Internacionais):

= Calculo da taxa: 11560,48 x 0,01 - R$ 115,60

= Valor da Proposta: 11.560,48 + 115,60 = 11.676,08

Essa logica de calculo explica a composicdo do Valor Total da Contratagdo de R$ 21758.833,36, que é o
resultado da multiplicacdo das quantidades totais estimadas (5543 unidades para o ltem 1 e 1032 para o
Item 2) pelos respectivos valores unitarios ja acrescidos da taxa calculada por esse método.

13/01/2026 1541 o Solicitamos informar se sera permitida a prestagao de servicos por meio de consolidadora, ja gue nao
possuimos IATA propria e os pregos disponibilizados serao os do sistema da consolidadora, compativeis
aos praticados pelas companhias aéreas.

A certificacao |IATA (International Air Transport Association) atua como uma garantia financeira e técnica
entre agéncias e companhias aéreas. O Edital ndao exige a posse de IATA propria come documento
obrigatério de habilitacdo; as exigéncias de qualificacdo técnica restringem-se a apresentacao de
atestados de capacidade técnica compativeis com o objeto e ao registro vigente no CADASTUR.

Dessa forma, € permitida a utilizagao de sistemas de consolidadoras para a cotacio e emissao de bilhetes,
uma vez que esta € uma pratica operacional comum no mercado para viabilizar o acesso a credito e
inventario aéreo.

Porém, & imperativo ressaltar que a remuneragao da futura contratada dar-se-a exclusivamente mediante
a Taxa de Agenciamento (Transaction Fee), sendo que o Termo de Referéncia, em seu item 7.1, proibe
expressamente a cobranga de qualquer outra taxa ou sobretaxa sobre o valor da tarifa ou das taxas de
embarque como forma de remuneragao pelos servigos prestados.

Desse modo, nos valores propostos pela licitante devem estar inclusos todos os custos operacionais,
encargos comerciais e quaisquer outros custos diretos ou indiretos, Portanto, eventuais custos de
intermediagao cobrados por consolidadoras devem ser integralmente absorvidos pela contratada, sendo
vedado qualquer repasse desses custos a Administragao.

Embora a licitante possa utilizar o sistema de uma consolidadora, o Termo de Referéncia estabelece que a
contratada nao podera subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto contratual. Isso
implica que o atendimento, a cotagao, a reserva e a gestdao das passagens devem ser executados
diretamente pela empresa vencedora, utilizando sua propria estrutura administrativa e operacional
vinculada ao seu CNP..

A contratada tem a obrigacao de efetuar pesquisas em todas as companhias aéreas e indicar sempre o
menor prego disponivel, inclusive tarifas promocionais. O uso de sistema de consolidadora nao exime a
licitante da responsabilidade de garantir que a tarifa apresentada seja a mais econémica do mercado no
momento da solicitagao.

A atuacdo por meio de consolicladora & permitida para fins operacionais de emissao, desde que a licitante
execute diretamente o servico (sem subcontratacdo do objeto) e ndo repasse nenhuma taxa de
intermediagdo ou custo adicional a Administragdo além da taxa de agenciamento ofertada em sua
proposta.

13/01/2026 1540 -] Aceitara taxa zero?

O menor valor aceito sera R$ 0,01 com duas casas decimais? Ou, conforme aceita o sistema
Compras.govbr, até 4 casas decimais (R$ 0,0001)? Sendo aceito R$ 0,0001, descarta-se as duas Ultimas
casas decimais e a taxa de agenciamento de fato sera R$ 0,00, com duas casas, na proposta final a ser
enviada?

Caso seja cadastro com 4 casas decimais, sera desclassificado?
Aceitara taxa negativa?

E necessario posto/escritério na sede da contratante?

1. Em analise ao instrumento convocatério e ao Termo de Referéncia, e considerando o objeto de Registro
de Precos para o servico de agenciamento de passagens aéreas, informa-se que nao ha vedagao expressa
para a apresentagao de proposta comercial com Taxa de Agenciamento Zero.

Portanto, estabelece-se que as propostas que apresentem taxa de agenciamento nula serdo aceitas,
sendo que sobre a taxa de agenciamento reitera-se redacao do item 7.1. do Termo de Referéncia, anexo |
deste instrumento convocatorio:

"71 A taxa de transagao ou taxa de agenciamento (transaction-Fee) constitui a Unica forma de
remuneracac a CONTRATADA pelos servicos de agenciamento sistematizado previstos, sendo vedada a
cobranca de qualquer outra taxa ou sobretaxa sobre o valor da tarifa, das taxas de embarque ou do valor
da apdlice como forma de remuneragao pelos servicos prestados”

Obs: Para fins de cadastramento da proposta, caso o licitante queira ofertar taxa zero, os valores
cadastrados deverao ser os VALORES UNITARIOS SEM TAXA, sendo estes:

Passagens Nacionais: R$ 173426

Passagens Internacionais: R$ 11.560,48

2. Esclarece-se que para fins de cadastramento de proposta no sistema deverao ser cadastrados os
VALORES UNITARIOS SEM TAXA, dispostos no item 11, Termo de Referéncia, anexo | do Edital, acrescidos
da taxa de agenciamento que sera ofertada pela empresa, a qual pode conter até 4 casas decimais.

Exemplo:
Taxa do agenciamento: 0,01
Valor unitario sem taxa passagem nacional: R$ 1.734,26

Valor a ser cadastrado (com a taxa): R$ 1.751,60
3. Vide item 2.

4. Esclarece-se que nao serao aceitas taxas de valor negativo, logo nao sera permitido desconto sobre o
valor unitario das passagens aéreas, sendo que somente sera variavel o valor da taxa de agenciamento.

5. Posto de Atendimento: Nao ha obrigatoriedade de posto de atendimento fisico nas dependéncias da
Contratante. No entanto, a empresa deve possuir sede ou agéncia fisica em territério nacional e prestar
atendimento 24 horas por canais remotos (telefone, e-mail, WhatsApp), vide item 52 do Termo de
Referéncia, Anexo | do Edital:

"522. A empresa contratada devera possuir sede ou agéncia fisica em territério nacional, devidamente
vinculada ao CNPJ da licitante, com estrutura administrativa e operacional compativel com o objeto
contratado, a fim de assegurar a adequada execucgdo dos servicos e a pronta comunicagae com a
Administracao.

OBS: A exigéncia de sede fisica em territorio nacional ndo se restringe a localidade especifica, podendo
estar situada em qualquer unidade da Federacao, desde que formalmente vinculada ao CNPJ da empresa
licitante”.

Considera-se necessario que a futura contratada possua sede ou agéncia fisica em territério nacional,
devidamente vinculada ao CNPJ da empresa licitante, de forma a garantir meios adequados de
atendimento, comunicagao, gestao administrativa e operacional dos servigos contratados.

A exigéncia busca assegurar que a empresa possua estrutura fisica minima e capacidade organizacional
efetiva para a execucao do objeto, especialmente no tocante a resolugao de demandas presenciais,
atendimento a eventuais diligéncias da Administragao Publica e regularidade fiscal e trabalhista
compativel com a legislacao nacional.

Tal requisito também contribui para o controle e fiscalizagao contratual, viabilizando a identificacao e
responsabilizacao direta da contratada em territorio brasileiro, além de garantir a segurancga juridica e
administrativa nas relagoes contratuais.

13/01/2026 15:39 o 01 - Aceita taxa de agenciamento (zero)?
02 - Aceita taxa negativa (desconto sobre valor da tarifa)?

03 - Caso tenhamos a intengao de oferecer a taxa zerada (ou seja, ndo cobrar pelo servico de
agenciamento) qual o "VALOR' que devemos cadastrar no "PORTAL'?

ITEM O1 - Ex: R$ 0,0001 ou R$ 0,01 ou R$1734,26?

ITEM 02 - Ex. R$ 0,0001 ou R$ 0,01 ou R$11560,48?

04 - Exige posto de atendimento fisico? ou as emissoes dos bilhetes serdao somente online?

01 Em analise ao instrumento convocatério e ao Termo de Referéncia, e considerando o objeto de
Registro de Precos para o servigo de agenciamento de passagens aéreas, informa-se que nao ha vedacao
expressa para a apresentacao de proposta comercial com Taxa de Agenciamento Zero.

Portanto, estabelece-se que as propostas que apresentem taxa de agenciamento nula serdo aceitas,
sendo que sobre a taxa de agenciamento reitera-se redagao do item 7.1. do Termo de Referéncia, anexo |
deste instrumento convocatario:

"71 A taxa de transacdo ou taxa de agenciamento (transaction-Fee) constitui a unica forma de
remuneracdo a CONTRATADA pelos servicos de agenciamento sistematizaclo previstos, sendo vedada a
cobranga de qualquer outra taxa ou sobretaxa sobre o valor da tarifa, das taxas de embarque ou do valor
da apélice como forma de remuneragéo pelos servigos prestados’.

02 Esclarece-se que ndo serao aceitas taxas de valor negativo, logo ndo sera permitido desconto scbre o
valor unitario das passagens aéreas, sendo que somente sera variavel o valor da taxa de agenciamento.

03. Para fins de cadastramento da proposta, caso o licitante queira ofertar taxa zero, os valores
cadastrados deverdo ser os VALORES UNITARIOS SEM TAXA, dispostos no item 11 do Termo de
Referéncia, anexo | do Edital, sendo estes:

Passagens Nacionais: R$ 1734,26

Passagens Internacionais: R$ 11.560,48

04, Posto de Atendimento: Nao ha obrigatoriedade de posto de atendimento fisico nas dependéncias da
Contratante. No entanto, a empresa deve possuir sede ou agéncia fisica em territorio nacional e prestar
atendimento 24 horas por canais remotos (telefone, e-mail, WhatsApp), vide item 52 do Termo de
Referéncia, Anexo | do Edital:

"522. A empresa contratada devera possuir sede ou agéncia fisica em territério nacional, devidamente
vinculada ao CNPJ da licitante, com estrutura administrativa e operacional compativel com o objeto
contratado, a fim de assegurar a adequada execugac dos servicos e a pronta comunicagac com a
Administragao.

OBS: A exigéncia de sede fisica em territorio nacional ndo se restringe a localidade especifica, podendo
estar situada em qualquer unidade da Federagao, desde que formalmente vinculada ao CNPJ da empresa
licitante'.

Considera-se necessario que a futura contratada possua sede ou agéncia fisica em territério nacional,
devidamente vinculada ao CNPJ da empresa licitante, de forma a garantir meios adequados de
atendimento, comunicacao, gestao administrativa e operacional dos servicos contratados,

A exigéncia busca assegurar que a empresa possua estrutura fisica minima e capacidade organizacional
efetiva para a execucao do objeto, especialmente no tocante a resolugao de demandas presenciais,
atendimento a eventuais diligéncias da Administracdo Publica e regularidade fiscal e trabalhista
compativel com a legislacao nacional.

Tal requisito tambem contribui para o controle e fiscalizagao contratual, viabilizando a identificagao e
responsabilizagao direta da contratada em territério brasileiro, além de garantir a seguranga juridica e
administrativa nas relagées contratuais.

13/01/2026 15:39 =) 1. Para cadastro de proposta nos ITENS O1 e 02, serdo aceitos valores unitarios de R$ 0,0001 (com quatro
casas decimais), ou de R$ 0,01 (com duas casas decimais) para a Taxa de Agenciamento?

2. Colocamos no sistema somente o valor da Taxa de Agenciamento OU o valor do Bilhete (estimado no
edital) + Taxa de Agenciamento?

Esclarece-se que para fins de cadastramento de proposta no sistema deverao ser cadastrados os
VALORES UNITARIOS SEM TAXA, dispostos no item 11 Termo de Referéncia, anexo | do Edital, acrescidos
da taxa de agenciamento que sera ofertada pela empresa, a qual pode conter até 4 casas decimais.

Exemplo:
Taxa do agenciamento: 0,01
Valor unitario sem taxa passagem nacional: R$ 1734,26

Valor a ser cadastrado (com a taxa): R$ 1.751,60

13/01/2026 15:39 o 1 - Considerando, o principio da seguranca juridica, do artigo 5° da Lei n° 14133721, e que o Pregdo
Eletronico N° 90008/2025 (SRP) esta suspenso por forca de liminar, qual a fundamentagao para o Pregao
Eletrénico N* 90016,/2025 (SRP) ja iniciado com o mesmo objeto e como teria sido a fase de planejamento
desse novo pregao?

2 - Pede-se enviar ou publicar no compras.gov.br o ETP anterior e do ETP desde novo pregao.

3 - Com esse novo pregao, qual a intengao em relagdo ao mandado de seguranga no qual foi determinada
a suspensao e que ainda tera julgamento de meérito? Qual o objetivo exato de novo pregao e por qual
razao, precisamente, nao houve a corregao de atos ainda no préprio pregao anterior?

4 - Os assuntos tratados no mandado de seguranca e na liminar deferida, pela suspensac do pregao, ja
foram objeto de parecer juridico expresso, interno, uma vez que o edital com esse tipo de situagao
precisaria voltar para analise juridica?

5 - Qual o fundamento legal especifico (dispositivo de lei) utilizado para deixar o pregao anterior suspenso
e ja proceder com um novo para © mesmo objeto enquanto o assunto esta “sub judice"?

6 - Ainda sobre a situagao acima, foi refeita a pesquisa de "mercado” e considerado o contexto da
impossibilidade de descontos e de taxas negativas, diante das informagdes oficial das principais
companhias aéreas e das normas, inclusive, da Receita Federal?

7 - Prosseguindo: esses aspectos foram analisados em uma nova fase de instrucao do processo, dentro
das normas de ETP, notadamente, pelo que consta dos artigos 6° e 18, da Lei n° 14133/21 e, inclusive,
considerando casos notorios nos quais se retrocedeu e se fez ressalva, vedando taxa negativa (0 mesmo
que desconto), como o ultimo pregao da SEE-DF e o ultimo pregéo do TCU?

8 - Precisamente, houve alguma alteragao de texto no edital? Se houve, qual ou quais?

9 - No edital nao consta, mas sera feita ressalva expressa, ainda que no campo de esclarecimentos do
compras.govbr, de que sera proibida a TAXA NEGATIVA, que € a mesma coisa que DESCONTO, uma vez
que as receitas contabeis e tributarias da agéncia sdo em seu CNPJ, enquanto as receitas contabeis de
tarifas da concessao do transporte aéreo sao do CNPJ de cada companhia aérea, loge, agéncia ndo pode
ofertar taxa negativa (0 mesmo que desconto)?

10 - Havera taxa de repasse a terceiros (DU ou RAV)?

11 - Os valores R$ 1734,26 no item 01 e R$ 11560,48 no item 02, se referem aos valores unitarios
estimados por item (sem a cobranga de taxa de agenciamento)?

12 - Embora pareca repetitivo: sera aceita taxa de agenciamento negativa, que € a mesma coisa que
desconto? Havera ressalva no sistema proibindo taxa negativa / desconto?

13 - Sera obrigatoric posto de atendimento nas dependéncias da CONTRATANTE ou escritério na cidade
da CONTRATANTE?

14 - Sera permitida a utilizacao de milhas, programas de fidelidade ou créditos pessoais na emissao das
passagens?

1 Fundamentacao e Planejamento (ltens 1, 3,4, 5¢e 7)

A Administragao, no exercicio de seu poder-dever de autotutela (Sumula n® 473 do STF), identificou que o
vicio que ensejou a liminar no Pregao n® 90008/2025 foi exclusivamente a resposta administrativa a um
esclarecimento dado em 11/12/2025, que extrapolou o edital ao admitir taxa negativa.

Fundamento Legal: O novo pregao (80016/2025) foi iniciado com base no Art. 55 § 1° da Lei n°
14.133/2021, que prevé a republicagao do edital quando alteragdes afetarem a formulagao de propostas.

Planejamento: Nao houve vicio no planejamento original (ETP/TR), razao pela qual o edital e o Termo de
Referéncia foram mantidos higidos. A fase de planejamento foi ratificada pela orientagao da PGE, que
confirmou que a autotutela permite a continuidade do certame segundo as disposigoes originais.

Mandado de Seguranga: A anulagao administrativa de todos os atos posteriores ao esclarecimento viciado
atende ao pedido de mérito do préprio mandado de seguranca, permitindo o prosseguimento regular do
processo.

2 Documentagao e ETP (item 2)
O Estudo Técnico Preliminar (ETP), esta disponivel para consulta no sistema Compras.gov.
3. Da Alteragao do Instrumento Convocatorio

Esclarece-se que nao houve qualquer tipo de mudanga no texto do Edital, sendo que o texto se mantem o
mesmo do Edital 90008/2025.

4. Taxa de Agenciamento Negativa e Descontos (itens 6, 9 e 12)
A Administragao reafirma que o critério de julgamento € o menor prego.

Proibicac de Taxa Negativa: O edital e o TR nao preveem a admissibilidade de taxa de agenciamento
negativa. A taxa de transacéo (Fee) & definida como a “unica forma de remuneragao” da contratada, o que
pressupde valor positivo. Dessa forma ressalta-se que ndo sera admitida taxa de agenciamento negativa.

Pesquisa de Mercado: A pesquisa de precos considerou o contexto atual do mercado e as normas
vigentes, definindo valores estimados unitarios de R$ 1734,26 para passagens nacionais e R$ 11560,48
para internacionais, ambos acrescidos de uma taxa de agenciamento referencial de R$ 0,01

5. Valores Unitarios e Taxas (Itens 10 e 11)

Valores Estimados: Os valores de R$ 173426 (item 1) e R$ 1156048 (tem 2) referem-se aos valores
unitarios sem taxa de agenciamento estimados para as passagens. Sendo que no cadastramento da
proposta o valor da taxa deve ser aplicado sobre o valor unitario sem taxa (R$ 1734,26 (Item 1 - passagens
nacionais) e R$ 11.560,48 (ltem 2 - passagens internacionais)

Taxas de Terceiros: E vedada a cobranga de qualquer outra taxa ou sobretaxa (como D.U. ou RAV) sobre o
valor da tarifa ou taxas de embarque como forma de remuneracao.

5. Execugao e Logistica (Itens 13 e 14)

Posto de Atendimento: Nao ha obrigatoriedade de posto de atendimento fisico nas dependéncias da
Contratante. No entanto, a empresa deve possuir sede ou agéncia fisica em territério nacional e prestar
atendimento 24 horas por canais remotos (telefone, e-mail, WhatsApp), vide item 52 do Termo de
Referéncia, Anexo | do Edital:

"522. A empresa contratada devera possuir sede ou agéncia fisica em territério nacional, devidamente
vinculada ao CNPJ da licitante, com estrutura administrativa e operacional compativel com o objeto
contratado, a fim de assegurar a adequada execugdo dos servigos e a pronta comunicagac com a
Administragao.

OBS: A exigéncia de sede fisica em territorio nacional nao se restringe a localidade especifica, podendo
estar situada em qualquer unidade da Federagao, desde que formalmente vinculada ao CNPJ da empresa
licitante”.

Considera-se necessario que a futura contratada possua sede ou agéncia fisica em territério nacional,
devidamente vinculada ao CNPJ da empresa licitante, de forma a garantir meios adequados de
atendimento, comunicacao, gestao administrativa e operacional dos servicos contratados.

A exigéncia busca assegurar que a empresa possua estrutura fisica minima e capacidade organizacional
efetiva para a execucao do objeto, especialmente no tocante a resolugao de demandas presenciais,
atendimento a eventuais diligéncias da Administracdo Publica e regularidade fiscal e trabalhista
compativel com a legislagao nacional.

Tal requisito também contribui para o controle e fiscalizagao contratual, viabilizando a identificagao e
responsabilizacao direta da contratada em territorio brasileiro, além de garantir a seguranga juridica e
administrativa nas relagées contratuais.

Milhas e Créditos: O edital nao preveé a utilizagao de milhas ou créditos pessoais na emissao de passagens
corporativas,

13/01/2026 15:38 =] 1. No cadastramento, caso a empresa queira ofertar taxa zero, sera considerado o valor unitario sem a taxa
ou com a taxa?

2. Aceita negativo?

3. Aceita consolidadora?

1. No cadastramento da proposta, caso opte-se pela taxa zero, o valor a ser cadastrado devera ser o
VALOR UNITARIO SEM TAXA, presente no item 11 do do Termo de Referéncia, anexo | do Edital, sendo
estes:

Passagens Nacionais: R$ 1.734,26

Passagens Internacionais: R$ 1156048

2. Nao serfo aceitas taxa de agenciamento negativas. E vedada a apresentacdo de taxa negativa ou
qualquer outra forma de desconto sobre o valor das passagens aereas.

3. Nao serao aceitas taxas consolidadoras, vide item 7.1. do Termo de Referéncia, anexo | do Edital:

"71 A taxa de transacdo ou taxa de agenciamento (transaction-Fee) constitui a Unica forma de
remuneracac a CONTRATADA pelos servicos de agenciamento sistematizado previstos, sendo vedada a
cobranga de qualquer outra taxa ou sobretaxa sobre o valor da tarifa, das taxas de embarque ou do valor
da apélice como forma de remuneracéo pelos servicos prestados’ (grifo nosso)

13/01/2026 15:37 o 1. Sera aceito taxa de agenciamento zero na proposta? Exemplo R$ 0,00, a fim de zerar a taxa de
agenciamento?

1. Em analise ao instrumento convocatdrio e ao Termo de Referéncia, e considerando o objeto de Registro
de Pregos para o servigo de agenciamento de passagens aéreas, informa-se que nao ha vedagao expressa
para a apresentagao de proposta comercial com Taxa de Agenciamento Zero.

Portanto, estabelece-se que as propostas que apresentem taxa de agenciamento nula serdo aceitas,
sendo que sobre a taxa de agenciamento reitera-se redagao do item 7.1. do Termo de Referéncia, anexo |
deste instrumento convocatario:

"71 A taxa de transagcdo ou taxa de agenciamento (transaction-Fee) constitui a Unica forma de
remuneracao a CONTRATADA pelos servicos de agenciamento sistematizado previstos, sendo vedada a
cobranga de qualquer outra taxa ou sobretaxa sobre o valor da tarifa, das taxas de embarque ou do valor
da apolice como forma de remuneragao pelos servigos prestados”

Obs: Para fins de cadastramento da proposta, caso o licitante queira ofertar taxa zero, os valores
cadastrados deverao ser os VALORES UNITARIOS SEM TAXA, sendo estes:

Passagens Nacionais: R$ 173426

Passagens Internacionais: R$ 11.560,48

13/01/2026 15:37 (5] 1. Sera aceito taxa zero? Caso nao seja permitido taxa zero, qual o valor minimo aceito?

2. Sera aceito desconto sobre as passagens?

1. Em analise ao instrumento convocatério e ao Termo de Referéncia, e considerando o objeto de Registro
de Pregos para o servico de agenciamento de passagens aéreas, informa-se que ndo ha vedagao expressa
para a apresentagao de proposta comercial com Taxa de Agenciamento Zero.

Portanto, estabelece-se que as propostas que apresentem taxa de agenciamento nula serdo aceitas,

sendo que sobre a taxa de agenciamento reitera-se redagao do item 71. do Termo de Referéncia, anexo |
deste instrumento convocatario:

"71 A taxa de transacdo ou taxa de agenciamento (transaction-Fee) constitui a unica forma de
remuneracdo @ CONTRATADA pelos servicos de agenciamento sistematizado previstos, sendo vedada a
cobranca de qualquer outra taxa ou sobretaxa sobre o valor da tarifa, das taxas de embarque ou do valor
da apélice como forma de remuneracao pelos servicos prestados’.

Obs: Para fins de cadastramento da proposta, caso o licitante queira ofertar taxa zero, os valores
cadastrados deverao ser os VALORES UNITARIOS SEM TAXA, sendo estes:

Passagens Nacionais: R$ 1734,26

Passagens Internacionais: R$ 11560,48

2. Esclarece-se que nao serao aceitas taxas de valor negativo, logo ndo sera permitido desconto sobre o
valor unitario das passagens aereas, sendo que somente sera variavel o valor da taxa de agenciamento.




